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Верно ли, что бесплатный сыр бывает только 
в мышеловке? 

Расхожая интерпретация известной пословицы для сферы 
электронных информационных ресурсов звучит примерно 
так: 

«Ресурсы свободного доступа значительно уступают 
коммерческим (платным) ресурсам в научном уровне и средствах 
представления для пользователей. К ним нужно относиться с 

осторожностью» 
 



Доля правды в этом высказывании есть,  
но эта доля постоянно уменьшается 

Последние полтора года характеризуются революционными 
изменениями в политике открытого доступа. 
 
 
 
 
 
 
 
Значительно расширилось представление свободно доступного 
контента на платформах ведущих научных издательств (в основном 
по модели Gold OA) 



COUNTER Release 4 (вводится 31.12.2013) включил в 
число обязательных отчетов Journal Report 1 GOA 

JR1 GOA – отчет об использовании статей издательства, 
опубликованных по модели Gold Open Access 



Некоторые возможности определения  
обращения пользователей к ресурсам открытого доступа, 

размещенным не на издательских платформах 

1. Сбор данных из лог-файлов, выявление обращений к 
интересующим ресурсам. 

2. Статистика обращений через сервис типа A to Z: отчет  
Linkout by Package 

3. Статистика активации ссылок на ресурсы открытого 
доступа из сервиса типа Discovery. 

 
EBSCO	  –	  отчет	  по	  базам	  
данных	  и	  профилю	  EDS.	  
Отсортирован	  по	  количеству	  
обращений	  к	  рефератам.	  
Включены	  данные	  об	  
активации	  ссылок	  на	  ресурсы	  
	  



Другие нововведения COUNTER Release 4  
(слайд 1) 

Journal Report 5 (с разбивкой использования по годам 
издания журналов) становится обязательным.  
Благодаря этому мы сможем анализировать использование в 
хронологическом аспекте и делать важные для 
комплектования выводы о необходимости приобретения 
архивов. 



Другие нововведения COUNTER Release 4  
(слайд 2) 

Journal Report 2 (об отказах в доступе из-за ограничений в 
количестве одновременно работающих с ресурсом  
пользователей) расширяется и включает теперь данные об 
отказах по при попытках обращения к контенту, не 
лицензированному организацией. 
Эта информация также очень важна для комплектования, 
поскольку позволяет выявить издания, которые пользователи 
хотели бы иметь в подписке организации. 
 



Другие нововведения COUNTER Release 4  
(слайд 3) 

Multimedia Report 1 – новый вид статистического отчета, 
регистрирующий обращения к мультимедийным ресурсам: 
аудио, видео, изображениям. 
Отказ от регистрации количества открытых сессий 
Развитие SUSHI, акцент на представление отчетов в xml 
и другие… 
 
Подробнее о нововведениях в COUNTER – на сайте 
www.projectcounter.org и в презентации основных 
разработчиков: 
http://www.slideshare.net/BaltimoreNISO/niso-webinar-making-
better-decisions-with-usage-statistics  



Нововведения за пределами COUNTER 
Статистические отчеты об обращениях с мобильных 
устройств. 

Пример – использование журналов NPG консорциумом НЭИКОН 



Новое – это еще и хорошо забытое или не 
вполне освоенное старое 

Зависит ли вкус сыра от способа его сервировки и подачи? 
Некоторые поставщики предоставляют  статистику 
обращения к контенту отдельно для режима просмотра 
(Browse) и поиска (Search)  
 
Благодаря этому мы узнаем, какой способ использования 
предпочитают пользователи:  
- идти к нужному названию журнала или книги и 
просматривать его 

или 
- искать нужные документы через интерфейс поиска. 



С помощью статистики можно определить, 
насколько устойчивы предпочтения пользователей 

Многие российские организации подписывают ресурсы на платформе 
EBSCOhost более десяти лет. После внедрения EBSCO Discovery Service 
появилась возможность получать документы с EBSCOhost (и с других 
издательских платформ) через единую точку доступа.  
Насколько это повлияло на использование документов непосредственно с 
платформы EBSCOhost? 

 



Какие сорта сыра предпочитают пользователи: 
анализ статистики по тематике 

Статистические отчеты не содержат информации о тематике 
использованных документов. 

НО: 
Такие данные есть у издателей в таблицах имеющихся 
журналов или книг. 

 
Эти данные можно объединить с помощью уникальных 

идентификаторов: ISSN, ISBN, DOI. 
Таким образом мы получим статистику использования по 

тематическим группам. 



Возможности использования одинаковых 
тематических групп для разных ресурсов  

Для журналов: 
1.  Использовать тематические группы Ulrich’s Periodical 

Directory. 
2.  Если организация использует сервис типа A to Z, то в нем 
журналы разных издательств проиндексированы по одной 
классификации (библиотеки Конгресса, General или 
медицинской) 



РЕЗЮМЕ 

“Not everything that can be counted counts, and not everything 
that counts can be counted”. 

Albert Einstein 
Не все, что можно подсчитать, имеет значение и не все, что 
имеет значение, можно подсчитать. 

Альберт Эйнштейн 
------------------------------------------------------------------------------- 
Все, что имеет значение, и что можно подсчитать, должно 

быть подсчитано! 
И  ПРОАНАЛИЗИРОВАНО! 



Благодарю за внимание! 
 

Вопросы? 
 
 

 
Наталия Николаевна Литвинова 

nlit@rsl.ru 


